
ديدگاه

وضعيت فعلی بازار فرش ماشينی در دنيا و 
ايران را چگونه ارزيابی می كنيد؟

همان طور که می دانید طرح های فرش ماشینی به 
دو بخش کلاسیک و مدرن ) فانتزی( تقسیم بندی 
همچنان  مسلمان  کشورهای  اغلب  می شوند. 
در  اما  هستند  کلاسیک  طرح  با  فرش   خواهان 
مجموع فکر می کنم بالغ بر 8۰ درصد بازار فرش 
ماشینی دنیا، خواهان فرش با طرح مدرن هستند. 

بازار فرش ماشینی متأثر از شرایط نامساعد اقتصاد 
جهانی است اما هرگز نیاز به فرش ماشینی از بین 
فرهنگ  تغییر مستمر  به  توجه  با  و  رفت  نخواهد 
جهان،  مردم  خرید  قدرت  با  متناسب  و  مصرف 
میزان خرید فرش با طرح کلاسیک یا مدرن، کم 

و زیاد می شود. 

در ايران نيز اين قاعده حکمفرماست؟
ماشینی  فرش  برای  تقاضا  نیز  ایران  در  بله؛ 
کلاسیک در حال کاهش است و طرح های مدرن 
مورد استقبال گسترده مصرف کنندگان به خصوص 
نسل جوان قرار می گیرد. تولیدکنندگان نیز متوجه 

گفت وگو با مهندس علی فرهی- مدیرعامل گروه نساجی فرهی، عضو هیئت مدیره انجمن صنایع نساجی ایران و اتحادیه تولید و صادرات صنایع نساجی و پوشاک ایران 

اشاره:
تولید  فعلی  شرایط  در  فرهی  مهندس  اعتقاد  به 
بر مسائلی  تمرکز  و  نیست  اولویت های دولت  جزو 
مانند حفظ امنیت کشور به مراتب بیشتر است البته 
نامطلوب  شرایط  از  کارگر  و  تولیدکننده  زمانی که 
اقتصادی ناراضی هستند و امنیت سرمایه گذاری در 
کشور به شدت پایین است طبعاً بیکاری در جامعه 
افزایش خواهد یافت که این بیکاری منشأ بسیاری 
و  است  اجتماعی  ناهنجاری های  و  بزهکاری ها  از 
وارد  جامعه  پیکر  به  را  جبران ناپذیری  آسیب های 
می کند. این تولیدکننده فرش ماشینی ادامه می دهد: 
رقابت در صنعت فرش ماشینی ایران بسیار تنگاتنگ 
و میزان تولید به مراتب بیشتر از حجم تقاضاست، 
معدود کارخانه هایی وجود دارند که با تمام ظرفیت به 
فعالیت می پردازند و غالباً کارخانه های کوچک ( دارای 
یک تا دو دستگاه) با تمام ظرفیت کار می کنند؛ با توجه 
به این روند پیش بینی می کنم  رکود فعلی بازار فرش 
خواهد  وجود  همچنان  آینده  سال  دو  طی  ماشینی 
داشت و اتفاق خاصی در بازار رخ نمی دهد. متن کامل 

این گفت وگو از نظرتان می گذرد: 

این تغییر ذائقه شده اند و به تبع محصولات خود 
را منطبق با نیاز و خواسته مشتریان به بازار عرضه 

می کنند. 
بسیار  ایران  ماشینی  فرش  صنعت  در  رقابت 
تنگاتنگ و میزان تولید به مراتب بیشتر از حجم 
که  دارند  وجود  کارخانه هایی  معدود  تقاضاست، 
غالباً  و  می پردازند  فعالیت  به  ظرفیت  تمام  با 
دستگاه(  دو  تا  یک  ) دارای  کوچک  کارخانه های 
با تمام ظرفیت کار می کنند؛ با توجه به این روند 
پیش بینی می کنم  رکود فعلی بازار فرش ماشینی 
طی دو سال آینده همچنان وجود خواهد داشت و 

اتفاق خاصی در بازار رخ نمی دهد.
که  همان طور  کنم  اشاره  باید  هم  نکته  این  به 
مردم  یافته،  کاهش  مردم  خرید  قدرت  می دانید 
است،  شده  بیشتر  طبقاتی  اختلاف  و  فقیرتر  ما 
متأسفانه درصد قابل توجه افرادی که از نظر درآمد 
ضعیف  قشر  به  بودند  جامعه  متوسط  طبقه  جزو 
جامعه تبدیل شده اند و طبعاً فرش جزو ضروریات 
زندگی آنان نیست، آنان ترجیح می دهند نیازهای 
اساسی خانواده خود را تأمین کنند، در گذشته به 
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تولید؛ جزو 
اولویت هاى 
دولت نیست 

سرمقاله

اقتصاد مقاومتى؛ 
تولید و اشتغال
نام گذاری سال 9۶ به عنوان اقتصاد مقاومتی؛ تولید و اشتغال توسط رهبر انقلاب اسلامی و حمایت ها و توجهات 
بخش های اقتصادی نسبت به انتخاب این شعار برای سال جدید، حاکی از حجم فشارهای گوناگون بر بخش 
تولید و صنعت کشور است و فعالان تولیدی و صنعتی کشور امیدوارند در سایه توجهات بیشتر به تحقق شعار 
امسال، بخشی از فشارهای موجود بر صنعت و تولید کاهش یابد، اگرچه تجربه سالیان گذشته نشان داده است 

تحقق این شعارها در عمل با مشکلات بسیاری مواجه بوده است.
بدون تردید تحقق شعار تولید و اشتغال بدون حمایت و توجه ویژه حاکمیت غیرممکن خواهد بود. قوای مختلف 
نظام و دستگاه های مختلف اجرایی زیرمجموعه این قوا باید با هماهنگی کامل در طرح و تصویب قوانین و 
مقررات و اجرا و نظارت بر آن عمل نمایند تا شاهد تحقق این شعار در عمل باشیم. کما این که سال هاست بر 
تسهیل فضای کسب و کار و تولید ملی و ایجاد اشتغال برای برون رفت از شرایط رکود فعلی و تقویت بخش 
خصوصی تأکید می شود و قوانین و مقررات بسیاری هم در این خصوص تدوین شده است ولی بخش تولید و 

صنعت کشور همچنان با مشکلات متعدد مواجه است.
آنچه که امروز بخش تولید و صنعت کشور از مسئولین مملکت انتظار دارد ، توجه بیشتر به بخش تولید با حذف 
قوانین و مقررات دست و پاگیر و حمایت های بیشتر در حوزه مالیات، تأمین اجتماعی و بانک هاست و به نظر 
می رسد دولت محترم با حمایت های خود در این بخش می تواند زمینه توسعه بخش تولید و اشتغال را فراهم 

نماید.
به اذعان بسیاری از صاحبنظران اقتصادی و صنعتی، نساجی و پوشاک یکی از مهم ترین صنایع دنیا در 
اشتغال زایی و ایجاد ارزش افزوده صنعتی به حساب می آید به طوری که اکثر کشورهای توسعه یافته در مسیر 
توسعه خود از صنعت نساجی گذر کرده اند و دولت یازدهم نیز در طول دوره قبل تلاش کرد تا حرکت هایی 
را در این خصوص به انجام برساند از جمله برنامه ریزی ها و پیگیری های وزارت کار، تعاون و رفاه اجتماعی 
در خصوص موضوع طرح تکاپو ( توسعه کارآفرینی پوشاک) و همچنین پیگیری های وزارت صمت در طرح 
ساماندهی برندها و مبارزه با قاچاق کالاهای نساجی و پوشاک که در نهایت منجر به صدور دستورالعمل و 
آئین نامه های اجرایی در این خصوص شد و اگرچه اجرای کامل این دستورالعمل ها و طرح ها هنوز در عمل محقق 
نشده است اما همچنان این امیدواری وجود دارد که با عملی سازی این طرح ها، صنعت پوشاک کشور از شرایط 
نامساعد فعلی عبور و روزهای بهتری را تجربه کند و از این رهگذر شاهد رونق بیشتر تولید و اشتغال در حوزه 

صنایع نساجی و پوشاک کشور باشیم.

مدیرمسئول



همراه جهیزیه عروس، چندین تخته فرش ماشینی 
با سایزهای بزرگ قرار می گرفت اما امروز این رقم 
کاهش  کوچک تر  سایزهای  با  فرش  تخته  دو  به 
یافته است و یا بسیاری از خانواده ها که قبلًا هر 
در  می کردند  را عوض  منزل  ماشینی  فرش  سال 
حال حاضر این خرید را به چند سال بعد موکول 
اساسی  نیازهای  ابتدا  می دهند  ترجیح  و  می کنند 

خانواده را برطرف نمایند. 

ايران چه  سيستم توزيع فرش ماشينی در 
رايج  سيستم  با  شباهت هايی  و  تفاوت ها 

توزيع فرش ماشينی در دنيا دارد؟
با  را  ماشینی  فرش  توزیع  سیستم  بخواهیم  اگر 
سیستم کشورهای اروپایی مقایسه کنیم، باید عنوان 
کنم که بخش قابل توجهی از فروش و توزیع فرش 
ماشینی در آن کشورها به صورت اینترنتی و در قالب 
فروش آنلاین انجام می شود. مدتی پیش در جریان 
اینترنتی،  فروشگاه های  از  یکی  مدیر  با  گفت وگو 
از  گسترده ای  حجم  چگونه  که  پرسیدم  وی  از 
محصولات را در اینترنت عرضه می کند. وی پاسخ 
اختیار من  این محصولات در  از  داد که هیچ یک 
نیست و محصولات در انبار تولیدکنندگان در چند 
کشور اروپایی می باشد. وقتی یک مشتری کالایی 
را سفارش می دهد، بلافاصله به تولیدکننده اطلاع 
پست  توسط  کالا  آن  ساعت   ۲۴ می دهم،  ظرف 
منزل  درب  به  نقل سریع  و  یا شرکت های حمل 
مشتری ارسال می گردد.  از آنجا که سایر کشورها، 
با  به عنوان یک کالای مصرفی  را  فرش ماشینی 
چندانی  نیاز  بنابراین  کوتاه می شناسند  عمر  طول 

ندارند؛  فرش  کردن  لمس  و  دیدن  نزدیک  از  به 
اندک  نیز  این که جزئیات فرش های مدرن  ضمن 
است و به آسانی می توان از طریق اینترنت فرش 
موضوع  این  اما  نمود  خریداری  را  مدرن  طرح  با 
دارد. فرش در  ایرانیان شکل دیگری  در فرهنگ 
تمدن و فرهنگ ایرانیها جایگاه ویژه و خاصی دارد 
و به نوعی با گوشت و خون آنها درآمیخته است به 
همین دلیل شاید همه کارشناس فرش نباشند اما هر 
خانواده ای چون از کودکی با فرش بزرگ شده اند؛ 
طرح و نقش و رنگ فرش  ها را به خوبی می شناسد 
و دقت بیشتری در هنگام خرید به عمل می آورد به 
همین دلیل فروش اینترنتی فرش ماشینی هنوز در 
ایران نهادینه نشده است و مردم ترجیح می دهد از 
نزدیک فرش را لمس کنند، طرح های مختلف را 
نگاهی بیندازند و سپس خرید خود را انجام دهند. 
نیز  ایران  در  ماشینی  فرش  اینترنتی  فروش  البته 
تحقق خواهد یافت اما به دلایلی که عنوان شد؛ 

زمان بیشتری به طول خواهد انجامید.
فروش  مراكز  شکل گيری   شاهد  امروزه 
ابريشم،  سرای  فرش،  آقای  مانند  فرش 
شهر فرش و .... هستيم كه هر يک مخاطبان 
بسياری را به خود جلب می كنند. به عنوان يک 
توليدكننده فرش ماشينی )و نه مدير يکی از 
اين مراكز تجاری بزرگ )آقای فرش( از شما 
سوال می كنيم كه توزيع فرش به شيوه سنتی 
در ايران موفق تر است يا شيوه مدرن در قالب 

مراكز تجاری مدرن؟
سمت  به  کالا  توزیع  که  است  این  واقعیت 
هایپرمارکت ها و مراکز تجاری مدرن پیش می رود. 
زمانی که مردم متوجه شوند در یک مرکز تجاری 
بزرگ و معتبر، محصولات متنوع و متعدد عرضه 
انتخاب های  است،  آسان   خرید  شرایط  می شود، 
آزادانه ای برای خرید دارند، با مشکل پارک خودرو 
صرف  خرید  برای  کمتری  زمان  نیستند،  روبرو 
خرید  به  را  خرید  مراکز  در  حضور  قطعاً  می شود؛ 
فروشگاه  آن  و  مغازه  این  به  زدن  سر  و  سنتی 
کوچک ترجیح می دهند. یکی از نکات مورد انتظار 
مصرف کنندگان این است که فروشندگان به آنها 

احترام بگذارند. زمانی که خریدار وارد یک فروشگاه 
صدمتری می شود اگر نحوه رفتار و برخورد فروشنده 
مورد پسند وی واقع نشود، توقع چندانی ندارد و در 
نهایت بدون این که خریدی انجام دهد از فروشگاه 
خارج می شود اما در یک مرکز خرید چندهزار متری 
این انتظار وجود دارد که نظم و انضباط در پرسنل 
حکمفرما باشد، مشتریان مورد تکریم قرار گیرد و 
با  و  بهترین شکل ممکن  به  آنان  پاسخ سوالات 
حوصله داده شود، کما این که تمام مراکز تجاری 
ما  اجرایی کرده اند در کشور  را  دنیا چنین روندی 
نیز ابتدا کلان شهرها ، مراکز تجاری بزرگ را تجربه 
خواهند کرد و سپس این روند به سایر شهرها انتقال 
خرید  فرهنگ  نوعی  نیز  نهایت  در  می کند  پیدا 
شهرهای  در  شاید  البته  می گیرد  شکل  مشخص 
کوچک این اتفاق ) راه اندازی مراکز تجاری( توجیه 
بزرگ  شهرهای  در  اما  باشد  نداشته  اقتصادی 
این روند رخ می دهد و حتی صاحبان فروشگاه ها 
فروشگاه های  و  هایپرمارکت ها  راه اندازی  مترصد 

بزرگ هستند.

آقای فرش رضايت  فعاليت  و  راه اندازی  از 
داريد؟

تاکنون در آقای فرش نه تنها سودآوری نداشته ایم 
بلکه هزینه های بسیاری هم متقبل شده ایم. نگاه ما 
به آقای فرش به عنوان یک مجموعه ای که در سال 
ابتدایی فعالیت خود سودآور باشد؛ نیست بلکه این 
و یک  برندسازی  به عنوان هزینه های  را  هزینه ها 
برنامه بلندمدت مدنظر قرار می دهیم؛ طبعاً انتظاری 
از  که  انتظاری  اندازه  به  داریم  فرش  آقای  از  که 
فروشگاه های فرش فرهی سطح کشور با متراژهای 
۲۰۰ و 1۰۰ متر نیست. از یک فروشگاه صدمتری 
انتظار می رود که در کوتاه ترین زمان به سودآوری 
هزار  فروشگاه ۷-8  از یک  اما  برسد  بهره وری  و 
متری نمی توان انتظار سودآوری سریع و بهره وری 
در کوتاه مدت داشت. در مجموع رشد آقای فرش را 
بسیار خوب ارزیابی می کنم و در مسیر قابل رشدی 
شعبات  این که  ضمن  می دهیم؛  ادامه  حرکت  به 

آقای فرش نیز در دست افتتاح است. 

زمانی كه مردم متوجه شوند در يک مركز تجاری 
بزرگ و معتبر، محصولات متنوع و متعدد عرضه 
می شود، شرايط خريد آسان  است، انتخاب های 
پارک  مشکل  با  دارند،  خريد  برای  آزادانه ای 
خودرو روبرو نيستند، زمان كمتری برای خريد 
صرف می شود؛ قطعاً حضور در مراكز خريد را 
به خريد سنتی و سر زدن به اين مغازه و آن 

فروشگاه كوچک ترجيح می دهند

4   شماره 172    فروردین و اردیبهشت 96      



می شوند،  عرضه  فرش  آقای  در  که  محصولاتی 
گستره وسیعی دارند از فرش ماشینی ارزان قیمت تا 
فرش دستباف گران قیمت. در برخی از فروشگاه ها 
در  گران قیمت  و  قیمت  ارزان  محصولاتِ  تمام 
بخواهیم  اگر  اما  می شوند  عرضه  همدیگر  کنار 
تهران  شمال  در  را  فرش  آقای  شعبه  مثال  برای 
راه اندازی کنیم، قطعاً محصولات ارزان قیمت را در 
این مرکز عرضه نخواهیم کرد زیرا مشتریان این 
نظر  )از  جامعه  بالای  قشر  و  متمول  افراد  منطقه 
درآمد( هستند اما در شعبه آقای فرش جنوب شهر، 
فرش های دستباف گران قیمت برای فروش گذارده 
مالی خرید  توان  این منطقه،  اهالی  زیرا  نمی شود 
چنین محصول گران قیمتی را ندارند.پس متناسب 
با استطاعت مالی هر منطقه، محصول مناسب را 

عرضه می کنیم. 

واردات  با  هم  ماشينی  فرش  مورد  در 
غيرقانونی و قاچاق مواجهيم؟

اندازه  به  ماشینی  فرش  افزوده  ارزش  اولًا  خیر... 
پوشاک  صنعت  در  نیست،  پوشاک  افزوده  ارزش 
فروش  به  آن  واقعی  قیمت  چندبرابر  کالا  یک 
اما در فرش ماشینی حاشیه سود ۲۰-۳۰  می رود 
حجیم  ماشینی  فرش  این که  ضمن  است؛  درصد 
زحمت  پر  و  دشوار  آن  واردات  و  است  و سنگین 
در  ایرانی  صنعتگران  این که  دیگر  نکته  می باشد. 
تولید فرش ماشینی حرف های زیادی برای گفتن 
دارند و به نوعی پیشرو بازار فرش ماشینی جهان 
زمینه  در  می آیند  شمار  به  کلاسیک(  ) طرح های 
و  بلژیک  مانند  کشورهایی  نیز  مدرن  طرح های 
ترکیه از نظر طراحی جلوتر از ما هستند که به دلیل 
نامساعد بودن وضعیت بازار، تولیدکنندگان ایرانی 
در زمینه طرح های مدرن هم اقداماتی انجام داده اند 

و فاصله ما با رقیبان کم شده است.

اين مشکل طراحی چه زمانی و چگونه حل 
خواهد شد؟!

تدریس می شود؛  دانشگاه ها  در  که  مباحثی  اغلب 
مربوط به طرح های کلاسیک است. به اعتقاد من، 

فرهنگ استفاده از طرح های مدرن فرش ماشینی 
چشمان  شد،  خواهد  نهادینه  جامعه  در  تدریج  به 
و  کرد  خواهد  عادت  طرح ها  گونه  این  به  مردم 
تولیدکنندگان نیز در این زمینه صاحب ایده و سبک 

خواهند شد.  

اغلب  كه  از مشکلاتی  يکی  پيش  مدتی  تا 
صنعتگران نساجی و پوشاک در مصاحبه های 
خود به آن اشاره می كردند، واردات غيرقانونی 
و قاچاق منسوجات به كشور بود اما مدتی است 
كمتر اين مشکل را می شنويم و می نويسيم! 
آيا با كاهش حجم قاچاق منسوجات و پوشاک 
به كشور مواجهيم كه ديگر كمتر در مورد آن 
يا مشکلات مهم تر ديگری  صحبت می شود 

قاچاق را تحت الشعاع خود قرار داده اند؟!!
قاچاق کمتر شده اما نه آن قدر که صنعتگران نساجی 
)و به ویژه فعالان پوشاک( در موردش حرفی نزنند! 
زمانی که تولیدکننده مرتب فریاد بزند اما نتیجه ای 
دریافت نکند، به تدریج خسته می شود و دیگر فریاد 
نمی زند! قاچاق فقط این نیست که کالایی به طور 
بلکه می تواند در  از مرز وارد کشور شود  مخفیانه 
از  رسمی  به طور  بداظهاری  و  کم اظهاری  قالب 
تحت عنوان  قاچاق  کالاهای  وارد شوند!  گمرکات 

که  می روند  فروش  به  بازار  در  خارجی  برندهای 
ارزش افزوده بسیاری برای واردکنندگان دارد. برای 
واردات  میزان  باید  قاچاق  حجم  از  اطلاع  کسب 
رسمی را از گمرک کشور و میزان صادرات رسمی 
از گمرک ترکیه را کنار همدیگر قرار داد؛ نگاهی به 
این آمار و ارقام نشان می دهد که قاچاق همچنان 
از ۲ طریق! شیوه نخست کم  وجود دارد آن هم 
 اظهاری است و شیوه دوم بخشی قانونی و بخشی 
غیر رسمی به این معنی که وقتی بازرس مربوطه 
پس از ورود به فروشگاه آن برند، خواستار ارائه برگ 
سبز گمرکی یک کالا می شود. واردکننده برگ سبز 
واردات آن کالا را نشان مأمور می دهد اما واقعیت 
این است که شاید 1۰ درصد آن کالا را از طریق 
به صورت  را  کالا  آن  درصد   9۰ و  رسمی  مبادی 
قاچاق از مبادی غیر رسمی وارد کرده است. بازرس 
که نمی تواند تعداد تمام کالاها را در انبار شمارش 
کند لذا درصد اندکی از محصولات به صورت قانونی 

وارد می شوند و مابقی قاچاق هستند! 
به اعتقاد من در شرایط فعلی تولید جزو اولویت های 
دولت نیست و تمرکز بر مسائلی مانند حفظ امنیت 
کشور به مراتب بیشتر است البته زمانی که تولیدکننده 
و کارگر از شرایط نامطلوب اقتصادی ناراضی هستند 
و امنیت سرمایه گذاری در کشور به شدت پایین است 
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همراه جهیزیه عروس، چندین تخته فرش ماشینی 
با سایزهای بزرگ قرار می گرفت اما امروز این رقم 
کاهش  کوچک تر  سایزهای  با  فرش  تخته  دو  به 
یافته است و یا بسیاری از خانواده ها که قبلًا هر 
در  می کردند  را عوض  منزل  ماشینی  فرش  سال 
حال حاضر این خرید را به چند سال بعد موکول 
اساسی  نیازهای  ابتدا  می دهند  ترجیح  و  می کنند 

خانواده را برطرف نمایند. 

ايران چه  سيستم توزيع فرش ماشينی در 
رايج  سيستم  با  شباهت هايی  و  تفاوت ها 

توزيع فرش ماشينی در دنيا دارد؟
با  را  ماشینی  فرش  توزیع  سیستم  بخواهیم  اگر 
سیستم کشورهای اروپایی مقایسه کنیم، باید عنوان 
کنم که بخش قابل توجهی از فروش و توزیع فرش 
ماشینی در آن کشورها به صورت اینترنتی و در قالب 
فروش آنلاین انجام می شود. مدتی پیش در جریان 
اینترنتی،  فروشگاه های  از  یکی  مدیر  با  گفت وگو 
از  گسترده ای  حجم  چگونه  که  پرسیدم  وی  از 
محصولات را در اینترنت عرضه می کند. وی پاسخ 
اختیار من  این محصولات در  از  داد که هیچ یک 
نیست و محصولات در انبار تولیدکنندگان در چند 
کشور اروپایی می باشد. وقتی یک مشتری کالایی 
را سفارش می دهد، بلافاصله به تولیدکننده اطلاع 
پست  توسط  کالا  آن  ساعت   ۲۴ می دهم،  ظرف 
منزل  درب  به  نقل سریع  و  یا شرکت های حمل 
مشتری ارسال می گردد.  از آنجا که سایر کشورها، 
با  به عنوان یک کالای مصرفی  را  فرش ماشینی 
چندانی  نیاز  بنابراین  کوتاه می شناسند  عمر  طول 

ندارند؛  فرش  کردن  لمس  و  دیدن  نزدیک  از  به 
اندک  نیز  این که جزئیات فرش های مدرن  ضمن 
است و به آسانی می توان از طریق اینترنت فرش 
موضوع  این  اما  نمود  خریداری  را  مدرن  طرح  با 
دارد. فرش در  ایرانیان شکل دیگری  در فرهنگ 
تمدن و فرهنگ ایرانیها جایگاه ویژه و خاصی دارد 
و به نوعی با گوشت و خون آنها درآمیخته است به 
همین دلیل شاید همه کارشناس فرش نباشند اما هر 
خانواده ای چون از کودکی با فرش بزرگ شده اند؛ 
طرح و نقش و رنگ فرش  ها را به خوبی می شناسد 
و دقت بیشتری در هنگام خرید به عمل می آورد به 
همین دلیل فروش اینترنتی فرش ماشینی هنوز در 
ایران نهادینه نشده است و مردم ترجیح می دهد از 
نزدیک فرش را لمس کنند، طرح های مختلف را 
نگاهی بیندازند و سپس خرید خود را انجام دهند. 
نیز  ایران  در  ماشینی  فرش  اینترنتی  فروش  البته 
تحقق خواهد یافت اما به دلایلی که عنوان شد؛ 

زمان بیشتری به طول خواهد انجامید.
فروش  مراكز  شکل گيری   شاهد  امروزه 
ابريشم،  سرای  فرش،  آقای  مانند  فرش 
شهر فرش و .... هستيم كه هر يک مخاطبان 
بسياری را به خود جلب می كنند. به عنوان يک 
توليدكننده فرش ماشينی )و نه مدير يکی از 
اين مراكز تجاری بزرگ )آقای فرش( از شما 
سوال می كنيم كه توزيع فرش به شيوه سنتی 
در ايران موفق تر است يا شيوه مدرن در قالب 

مراكز تجاری مدرن؟
سمت  به  کالا  توزیع  که  است  این  واقعیت 
هایپرمارکت ها و مراکز تجاری مدرن پیش می رود. 
زمانی که مردم متوجه شوند در یک مرکز تجاری 
بزرگ و معتبر، محصولات متنوع و متعدد عرضه 
انتخاب های  است،  آسان   خرید  شرایط  می شود، 
آزادانه ای برای خرید دارند، با مشکل پارک خودرو 
صرف  خرید  برای  کمتری  زمان  نیستند،  روبرو 
خرید  به  را  خرید  مراکز  در  حضور  قطعاً  می شود؛ 
فروشگاه  آن  و  مغازه  این  به  زدن  سر  و  سنتی 
کوچک ترجیح می دهند. یکی از نکات مورد انتظار 
مصرف کنندگان این است که فروشندگان به آنها 

احترام بگذارند. زمانی که خریدار وارد یک فروشگاه 
صدمتری می شود اگر نحوه رفتار و برخورد فروشنده 
مورد پسند وی واقع نشود، توقع چندانی ندارد و در 
نهایت بدون این که خریدی انجام دهد از فروشگاه 
خارج می شود اما در یک مرکز خرید چندهزار متری 
این انتظار وجود دارد که نظم و انضباط در پرسنل 
حکمفرما باشد، مشتریان مورد تکریم قرار گیرد و 
با  و  بهترین شکل ممکن  به  آنان  پاسخ سوالات 
حوصله داده شود، کما این که تمام مراکز تجاری 
ما  اجرایی کرده اند در کشور  را  دنیا چنین روندی 
نیز ابتدا کلان شهرها ، مراکز تجاری بزرگ را تجربه 
خواهند کرد و سپس این روند به سایر شهرها انتقال 
خرید  فرهنگ  نوعی  نیز  نهایت  در  می کند  پیدا 
شهرهای  در  شاید  البته  می گیرد  شکل  مشخص 
کوچک این اتفاق ) راه اندازی مراکز تجاری( توجیه 
بزرگ  شهرهای  در  اما  باشد  نداشته  اقتصادی 
این روند رخ می دهد و حتی صاحبان فروشگاه ها 
فروشگاه های  و  هایپرمارکت ها  راه اندازی  مترصد 

بزرگ هستند.

آقای فرش رضايت  فعاليت  و  راه اندازی  از 
داريد؟

تاکنون در آقای فرش نه تنها سودآوری نداشته ایم 
بلکه هزینه های بسیاری هم متقبل شده ایم. نگاه ما 
به آقای فرش به عنوان یک مجموعه ای که در سال 
ابتدایی فعالیت خود سودآور باشد؛ نیست بلکه این 
و یک  برندسازی  به عنوان هزینه های  را  هزینه ها 
برنامه بلندمدت مدنظر قرار می دهیم؛ طبعاً انتظاری 
از  که  انتظاری  اندازه  به  داریم  فرش  آقای  از  که 
فروشگاه های فرش فرهی سطح کشور با متراژهای 
۲۰۰ و 1۰۰ متر نیست. از یک فروشگاه صدمتری 
انتظار می رود که در کوتاه ترین زمان به سودآوری 
هزار  فروشگاه ۷-8  از یک  اما  برسد  بهره وری  و 
متری نمی توان انتظار سودآوری سریع و بهره وری 
در کوتاه مدت داشت. در مجموع رشد آقای فرش را 
بسیار خوب ارزیابی می کنم و در مسیر قابل رشدی 
شعبات  این که  ضمن  می دهیم؛  ادامه  حرکت  به 

آقای فرش نیز در دست افتتاح است. 

زمانی كه مردم متوجه شوند در يک مركز تجاری 
بزرگ و معتبر، محصولات متنوع و متعدد عرضه 
می شود، شرايط خريد آسان  است، انتخاب های 
پارک  مشکل  با  دارند،  خريد  برای  آزادانه ای 
خودرو روبرو نيستند، زمان كمتری برای خريد 
صرف می شود؛ قطعاً حضور در مراكز خريد را 
به خريد سنتی و سر زدن به اين مغازه و آن 

فروشگاه كوچک ترجيح می دهند
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طبعاً بیکاری در جامعه افزایش خواهد یافت که این 
بیکاری منشأ بسیاری از بزهکاری ها و ناهنجاری های 
اجتماعی است و آسیب های جبران ناپذیری را به پیکر 

جامعه وارد می کند. 

وزير  دستورالعمل  مورد  در  شما  ديدگاه 
صنعت در مورد نحوه فعاليت برندهای خارجی 

در كشور و اجرای آن چيست؟
دلیل شکل  دو  به  این دستورالعمل  نمی کنم  فکر 
کشور  در  این که  نخست  بگیرد.  چندانی  اجرایی 
قدرت  از  بیشتر  مراتب  به  اصناف  قدرت  ما 
بسیار  سابقه  قدرت  این  و  است  تولیدکنندگان 
طولانی در تاریخ کشور ما دارد. رشد تولید ناخالص 
اما  ملی مرهون تولیدکنندگان و کارآفرینان است 
و  می پردازند  بیشتری  مالیات  هم  حال  عین  در 

از اصناف دست  با مسائل و مشکلات بیشتر  هم 
و پنجه نرم می کنند! تولیدکنندگان قشر زحمتکش 
و مظلوم جامعه هستند که حتی اگر دستورالعملی 
از وزیر در راستای حمایت از آنان صادر شود، باز 
هم قدرتشان کمتر از قدرت اصناف خواهد بود. به 
هر حال روسای جمهور، وزرا و مدیران دستگاه های 
دولتی عوض می شوند اما بازاری ها باقی می مانند و 
به فعالیت ادامه می دهند در حالی که تولیدکنندگان 
یکدیگر  با  اتحاد  و  مکانی  انسجام  عدم  دلیل  به 

بیشتر مورد فشار دولت قرار می گیرند. 
دلیل دوم این است که در دستورالعمل مذکور عنوان 
شده که واردکننده برند خارجی باید پس از سال دوم 
فعالیت در ایران، ۲۵ درصد فروش خود را از محل 
تولید داخلی تأمین و هر سال 1۰ درصد به این رقم 
اضافه کند. مشکل اینجاست که اولًا واردکنندگان 
کیفی  نظر  از  داخلی  تولیدکنندگان  می کنند  ادعا 
توان تولید محصولات مشابه آنها را ندارند که به 
اعتقاد من این موضوع یک بهانه است زیرا از نظر 
بهره مندی از ماشین آلات مدرن و هم چنین نیروی 
متخصص با کمبود مواجه نیستیم و روزگاری کارگر 
حالی که  در  می آمد  ایران  به  کار  جهت  ترکیه  از 
امروز داستان تغییر کرده و نیروهای کار ما راهی 
ترکیه می شوند. تنها مشکل ما در بخش طراحی و 
هم چنین کمبود مواد اولیه ) مانند پنبه( است، تنوع 

مواد اولیه در کشور اندک است که اگر بتوانیم از نظر 
طراحی و ارائه محصولات باکیفیت تلاش بیشتری 
کنیم طبعاً آنقدر سرمایه گذار توانمند در کشور وجود 

دارد که مواد اولیه مورد نیاز را تأمین نماید. 
نکته دیگر این که چگونه می توان اطمینان کسب 
از  را  خود  فروش  درصد   ۲۵ واردکننده  که  کرد 
تولیدات داخلی تأمین کند؟ یک واردکننده ممکن 
رسمی  فاکتور  بخواهد  تولیدکننده ای  از  است 
وی  از  که حجم مشخصی محصول  نماید  صادر 
خریداری کرده، تولیدکننده هم مبالغی بابت صدور 
فاکتور مدنظر دریافت نماید به این ترتیب هیچ گونه 
ایجاد نشده است و  بابت تولید  اشتغالی در کشور 
صرفاً یک فاکتور صوری صادر شده تا واردکننده 
اثبات کند ۲۵ درصد واردات خود را از محل تولید 
داخل تأمین کرده است! این که چه نهادی باید به 
بررسی، کنترل و نظارت چنین روندی بپردازد، جای 
سوال است. هم چنین باید توجه کنیم در کشور ما 
قوانین و مقررات به وفور وجود دارند اما متأسفانه 
مجریان قوانین ضعیف عمل می کنند. برای مثال تا 
زمانی که این قانون اجرایی شود، ۵-۴ سال از ارائه 
محصولات خارجی در بازار کشور سپری خواهد شد 
و به دلیل محبوبیت برندهای خارجی در میان مردم، 
به راحتی فروشگاه ها و هایپرمارکت ها در اختیار این 
از ۵-۴ سال که  قرار می گیرد؛ پس  برندها  قبیل 
از ارائه یک محصول سپری می شود نهایتاً دولت 
اعلام خواهد نمود این برند به تعهدات خود مبنی 
بر ۲۵ درصد تأمین از طریق تولیدات داخلی عمل 
ندارد؛ چون  در کشور  فعالیت  دیگر حق  و  نکرده 
هیچ گونه تنبیه و جریمه ای برای متخلفین در نظر 
گرفته نشده، واردکننده با یک برند و شرکت دیگر 
معیوب  چرخه  این  و  می کند  آغاز  را  خود  فعالیت 

مرتب تکرار می شود...
قانون  که  است  این  من  پیش  بینی  مجموع  در 
فعالیت برندهای خارجی در ایران به صورت واقعی 
این  در  اخبار،  آخرین  و طبق  نخواهد شد  اجرایی 
مدت فقط یک برند خارجی، نام خود را به صورت 

رسمی و قانونی ثبت کرده است! 

كه  كرد  كسب  اطمينان  می توان  چگونه 
واردكننده 25 درصد فروش خود را از توليدات 
داخلی تأمين كند؟ يک واردكننده ممکن است از 
توليدكننده ای بخواهد فاكتور رسمی صادر نمايد 
كه حجم مشخصی محصول از وی خريداری 
كرده، توليدكننده هم مبالغی بابت صدور فاكتور 
مدنظر دريافت نمايد به اين ترتيب هيچ گونه 
اشتغالی در كشور بابت توليد ايجاد نشده است
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